
 

Основная профессиональная образовательная программа 

39.03.02 «Социальная работа» 

 (Социальная работа с различными группами населения) 

 

 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

 

ИВАНОВСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

Кафедра социальной работы 
 

 

 
 

 

 

Рабочая программа дисциплины 

Психология 
 

 
Уровень высшего образования: бакалавриат 

Квалификация выпускника: бакалавр 

Направление подготовки: 39.03.02  Социальная работа 

Направленность (профиль) 

образовательной программы: 
Социальная работа с различными группами населения 

Тип образовательной программы: программа академического бакалавриата 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Иваново  



 

Основная профессиональная образовательная программа 

39.03.02 «Социальная работа» 

 (Социальная работа с различными группами населения) 

 

 

1. Цели освоения дисциплины 

 формирование у студентов представлений об основных понятиях и категориях 

психологической науки, ее ключевых проблемах, принципах и методах, механизмах и 

закономерностях функционирования психики 

 

2. Место дисциплины в структуре ОП  

Дисциплина относится к базовой части образовательной программы. 

Дисциплина «Общая психология» базируется на знаниях, полученных в средней школе при 

изучении биологии и истории. Основные положения дисциплины должны быть использованы в 

дальнейшем при изучении таких дисциплин, как: «Психология развития и возрастная 

психология», «Психология личности», «История психологии», «Социальная психология» и др. 

 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

3.1. Компетенции, формированию которых способствует дисциплина 

При освоении дисциплины формируются следующие компетенции в соответствии с ФГОС 

ВО по данному направлению подготовки:  

ОК-7. Способностью к самоорганизации и к самообразованию; 

ОПК -6 Способностью к эффективному применению психолого-педагогических знаний  для 

решения задач общественного, национально-государственного и личностного развития, проблем 

социального благополучия личности и общества. 

 

3.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

формируемыми компетенциями 

Знать:  

− Что такое личность, движущие силы в развитии ее (ОК-7, ОПК-6); 

− Психические свойства, состояния и процессы (ОК-7, ОПК-6); 

− Индивидуальные особенности человека (ОК-7, ОПК-6); 

− Особенности формирования и развития психических состояний, процессов и 

свойств (ОК-7, ОПК-6); 

Уметь:   

- Выделять особенности психических процессов, состояний и свойств (ОК-7, ОПК-

6); 

-организовывать психическую деятелшьность и ее процессы такие как внимание, 

память, мышление и др. (ОК-7, ОПК-6); 

-уметь управлять психическими состояниями (ОК-7, ОПК-6); 

- учитывать  особенности психических свойств личности  для адаптации  к 

деятельности (ОК-7, ОПК-6); 

Владеть:   

- средствами выявления индивидуальных особенностей психических процессов, состояний 

и свойств (ОК-7, ОПК-6); 

- способами содействия адаптации личности к деятельности с учетом 

индивидуальных особенностей (ОК-7, ОПК-6); 

- средствами влияния на развитие психических свойств личности  для адаптации  к 

деятельности (ОК-7, ОПК-6). 

 

4. Объем и содержание дисциплины 

Объем дисциплины составляет 4 зачетных единицы (144 часов). 
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4.1. Содержание дисциплины по разделам (темам), соотнесенное с видами и 

трудоемкостью  занятий лекционно-семинарского типа 

Объем иной контактной работы и самостоятельной работы обучающегося по дисциплине 

указан в учебном плане образовательной программы. 

Очная форма обучения 

№ 
п

/

п 

 

Разделы (темы) 

дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Виды  занятий,  их 

объем (в ак.часах, по 

очной форме обучения) 

Формы текущего 

контроля успеваемости (по 

очной форме обучения) 
 

Формы промежуточной 
аттестации  

Занятия 
лекцион-

ного типа 

Занятия 
семинар-

ского типа 

1

. 
Тема 1.Психология как наука. 

Тема 2. Общее понятие о 

личности.  

Тема 3. Деятельность.  

Тема 4. Темперамент. 

Характер. Способности.  

Тема 5. Познавательная сфера 

личности. 

Тема 6. Эмоции. Чувства. 

Воля.  
 

1 

1 
 

1 

 

1 
 

1 

 
1 

 

6 

6 
 

6 

 

6 
 

6 

 
6 

6 

6  
Семинар 

6 

 

6 
 

6 

 
6 

 

Входная диагностика: тест с 

последующим обсуждением 
результатов. 

Список вопросов, 

интересующих студента по 

содержанию дисциплины 
(сдается в письменном виде) 

Итого за семестр:                        36 36 Экзамен  

Итого по дисциплине:                 36  36  

 

Заочная форма обучения 

№ 

п/п 
 

Разделы (темы) 

дисциплины 

К
у
р
с 

Виды  занятий,  их 

объем (в ак.часах, по 

заочной форме обучения) 

Формы текущего 

контроля успеваемости 

(по заочной форме обучения) 
 

Формы промежуточной 

аттестации  

Занятия 

лекцион-
ного типа 

Занятия 

семинар-
ского типа 

1. Тема 1.Психология как наука. 

Тема 2. Общее понятие о 

личности.  

Тема 3. Деятельность.  

Тема 4. Темперамент. 

Характер. Способности.  

Тема 5. Познавательная сфера 

личности. 

Тема 6. Эмоции. Чувства. 

Воля.  
 

 1 

1 
 

1 

 

1 
 

1 

 
1 

 

  

1 

1 
 

1 

 

1 
 

1 

 
1 

 

Входная диагностика: 

тест с последующим 
обсуждением 

результатов. 

Список вопросов, 

интересующих студента 
по содержанию 

дисциплины (сдается в 

письменном виде) 

Итого:                                                      6 6 Экзамен  

Итого по дисциплине:                             6 6 
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4.2. Развернутое описание содержания дисциплины по разделам (темам) 

 

Тема 1.Психология как наука. 

Предмет, задачи, методы и структура общей психологии Предмет психологии. 

Описательная характеристика психических явлений, доступных психологическому изучению. 

Сравнительный анализ и основные отличия обыденной и научной психологии. Задачи 

психологии. Психологическая наука и психологическая практика. Психология в системе 

естественных и общественных научных дисциплин. Специфика психологического знания. 

Психология как наука о порождении, функционировании и структуре психики и деятельности 

субъекта (животных и человека). Понятие о методе в психологии. Классификация методов. 

Интроспекция как метод исследования психики.  

 

Тема 2. Общее понятие о личности.  

Многозначность понятия личности в современной психологии. Подходы к изучению 

личности: биогенетический, социогенетический, теория научения. Представления о структуре 

личности. Признаки потребностей. Виды потребностей. Потребности и ценности. Мотивы. 

Личность как «система мотивов». Направленность личности. Самосознание и самооценка 

личности. Уровень притязаний личности. Теории личности в отечественной и зарубежной 

психологии.  

Тема 3. Деятельность.  

Деятельностный подход и общепсихологическая теория деятельности Понятие 

деятельности. Деятельность как детерминанта развития личности и сфера ее реализации. 

Деятельность и активность. Деятельность и поведение. Потребности, мотивы, цели деятельности. 

Структура деятельности. Освоение деятельности. Умения и навыки. Изменение действий при 

формировании навыка. Формирование навыков и основные закономерности упражнений. 

Классификация навыков. Структура и взаимодействие навыков (перенос и интерференция). 

Возникновение умений. Привычки и их роль в поведении человека. Основные виды 

деятельности. Игровая деятельность и ее психологические особенности. Роль игры в развитии 

ребенка. Учебная деятельность и ее психологические особенности. Психологические компоненты 

трудовой деятельности.  

Тема 4. Темперамент. Характер. Способности.  

Понятие о темпераменте. Теории темперамента. Устойчивость и постоянство 

темпераментов в ходе психического развития. Историческое содержание терминологии в учении 

о темпераментах. Круг психических свойств, характеризующих темперамент. Типы 

темпераментов и их психологическая характеристика. Физиологические основы темперамента. 

Тип высшей нервной деятельности и темперамент. Проблемы изменчивости темперамента. Роль 

наследственного фактора в происхождении свойств темперамента. Роль темперамента в трудовой 

и учебной деятельности человека. Темперамент и индивидуальный стиль деятельности. Понятие 

о характере. Характер и индивидуальность человека. Структура характера. Черты характера и 

закономерная зависимость между ними. Признаки характера. Проблема биологических основ 

характера. Проблема типологии характера. Социально-историческая обусловленность 

формирования черт характера. Черты характера и отношения личности. Характер как программа 

типичного поведения человека в типичных обстоятельствах. Акцентуация черт характера. 

Природа и проявления характера. Характер и темперамент. Природные и социальные 

предпосылки характера. Формирование характера. Характер как результат воспитания. Понятие о 

способностях. Способности и их происхождение. Проблема способностей в истории психологии. 

Задатки. Структура способностей. Виды способностей. Проблема измерения способностей. 

Механизмы формирования и развития способностей. 
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Тема 5. Познавательная сфера личности. 

 Внимание. Память. Понятие о внимании. Структура внимания. Устойчивость внимания. 

Переключение внимания. Распределение внимания. Объем внимания. Концентрация внимания. 

Колебания внимания. Виды внимания. Непроизвольное, произвольное и послепроизвольное 

внимание. Физиологические механизмы внимания. Учение о доминанте А.А.Ухтомского. 

Обусловленность процессов внимания. Внимание и продуктивность деятельности.  

Понятие о памяти. Теории памяти: ассоциативная, гештальттеория, теория Фрейда, теория 

бихевиоризма, концепция памяти П.П. Блонского. Физиологические основы памяти. Физические, 

химические и биологические теории механизмов памяти, представления памяти. Виды памяти. 

Классификация процессов памяти. Запоминание и действие. Кратковременная и долговременная 

память, оперативное запоминание. Мотивы запоминания. Смысловое и механическое 

запоминание. Заучивание и приемы его организации. Сохранение и воспроизведение. Типы 

памяти.  

Ощущения. Восприятие. Физиологические механизмы ощущений. Чувственное и 

рациональное познание мира. Понятие об ощущении. Рефлекторная природа ощущений. 

Рецепторы и анализаторы. Отбор информации в ощущениях. Классификация ощущений. Виды 

ощущений. Общие свойства ощущений. Чувствительность и ее измерение. Адаптация. 

Взаимодействие ощущений. Сенсибилизация. Синестезия. Совершенствование ощущений в 

результате упражнений. Компенсаторные возможности в области ощущений. Понятие о 

восприятии. Предметность, целостность, константность, осмысленность восприятия. 

Направленность личности и восприятие, апперцепция. Зависимость восприятия от характера 

деятельности. Объекты и фон восприятия. Классификация восприятия. Виды восприятий. Роль 

моторных компонентов в восприятии. Восприятие пространства и времени. Зрительные иллюзии. 

Теории восприятия: гештальттеория, теория рефлекторных концепций И.М. Сеченова, «Закон 

перцепции» Н.Н. Ланге, теория моторных копий.  

Мышление. Речь. Воображение Определение и сущность мышления. Сравнительная 

характеристика чувственного и рационального познания. Понятие о мышлении как высшей 

форме познавательной деятельности. Мышление и чувственное познание. Уровни и формы 

мышления. Понятие. Суждение. Умозаключение. Мыслительные операции. Анализ и синтез в 

процессах мышления. Классификация. Абстрагирование. Вероятностная структура мыслительной 

деятельности. Качественные характеристики мыслительной деятельности. Понятие о речи. Речь и 

язык. Функции речи. Физиологические основы речи. Виды речи. Понятие о воображении. 

Социальная природа воображения. Воображение как специфический человеческий вид 

деятельности. Активная роль воображения в проблемных ситуациях, характеризуемых 

дефицитами информации. Воображение как «образное мышление». Классификация воображения. 

Репродуктивное и продуктивное (творческое) воображение. Игра. Грезы. Мечта. Функции 

воображения: планирование, обслуживание мышления, мотивация деятельности, удовлетворение 

потребностей, психологическая защита, познавательная функция. Роль фантазии в игровой 

деятельности ребенка и творческой деятельности взрослого. Воображение в работе учителя.  

 

Тема 6. Эмоции. Чувства. Воля.  

Общая характеристика психологии эмоций. Специфика психического отражения в эмоциях. 

Биологическая целесообразность эмоций. Эмоции как внутренний регулятор деятельности. 

Классификация эмоций. Физиологические основы эмоций. Функции эмоций. Чувства. Формы 

переживания чувств. Эмоции. Аффекты. Настроения. Теории эмоций. Понятия воли, волевого 

действия и волевой регуляции. Соотношение волевой и произвольной регуляции. Мотивация 

волевого акта. Структура волевого акта. Способы и приемы воздействия на волю. 

Индивидуальные особенности воли. Измерение воли.  
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5. Образовательные технологии 

В соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению подготовки реализация 

компетентностного подхода предусматривает использование в учебном процессе следующих 

форм проведения занятий:  

Аудиторная работа:  

− лекции; лекции с использованием видеопрезентаций, иллюстративных и 

обучающих видеоматериалов. 

− Практические занятия: деловая и ролевая игра; решение ситуационных задач; 

Внеаудиторная работа: 

Экскурсии в учреждения социального обслуживания населения.  

Работа в глобальной сети (использование Интернет-технологий), поиск информации, 

анализ действующих нормативных правовых актов и практики их применения, написание 

реферата. 

Работа с литературой.  

Используемые методы обучения – чтение, анализ, синтез, консультирование, экспертиза, 

конспектирование. 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине: технологии смешанного обучения.  

 

6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  
1. Маклаков, А.Г. Общая психология/А.Г. Маклаков. – СПб.: Питер, 2012. – 582 с. – (Серия 

«Учебник нового века»). – ISBN 978-5-272-00062-0 (библиотека ВлГУ, 3 экз.)  

2. Еникеев М.И. Психологический энциклопедический словарь / М.И. Еникеев. – М.: 

Проспект: ТК Велби, 2012. – 558 с.: ил., портр. –ISBN 978-5-482-01446-2 (библиотека 
ВлГУ, 2 экз.)  

3. Гиппенрейтер Ю.Б. Введение в общую психологию: Курс лекций/ Ю.Б. Гиппенрейтер. – 

М.: «Че Ро», 2009. – 336 с. –ISBN 978-5-88711-219-0 (библиотека ВлГУ, 2 экз.)практика. 

СПб, 1998. 
 

7. Характеристика оценочных средств для текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

 

По результатам обучения во 2-м семестре проводится экзамен. 

По итогам  присваивается оценка «хорошо», если ответ удовлетворяет критериям 

«полнота ответа», «ориентация в материале», «умение отвечать на вопросы». 

По результатам ответа может присваиваться оценка «отлично». При этом  учащийся  

должен продемонстрировать умение применить полученные знания в процессе анализа 

практических ситуаций. Предполагаются развернутые ответы на более сложные вопросы.  

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

Основная литература: 

1. Ступницкий, В.П. Психология / В.П. Ступницкий, О.И. Щербакова, В.Е. Степанов. – 

Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. – 519 с. : ил. – (Учебные 

издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453939 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453939
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2. Гуревич, П.С. Психология / П.С. Гуревич. – Москва : Юнити-Дана, 2015. – 319 с. – 

(Учебники профессора П.С. Гуревича). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118130 

3. Цветков, В.Л. Психология / В.Л. Цветков, И.А. Калиниченко, Т.А. Хрусталева. – Москва : 

ЮНИТИ-ДАНА: Закон и право, 2016. – 384 с. : ил., табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446403 

Дополнительная литература: 

1. Козловская, Т.Н. Общая психология (сборник практических заданий) : учебное пособие / 

Т.Н. Козловская, А.А. Кириенко, Е.В. Назаренко ; Министерство образования и науки 

Российской Федерации, Оренбургский Государственный Университет. - Оренбург : ОГУ, 2017. - 

344 с. : табл. - Библиогр.: с. 228-234. - ISBN 978-5-7410-1688-6 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=481763  

2. Мирошниченко, И.В. Общая психология : учебное пособие / И.В. Мирошниченко. - 

Москва : А-Приор, 2007. - 94 с. - (Конспект лекций. В помощь студенту). - ISBN 5-9030-4718-1 ; 

То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=56359 

3. Смольникова, Л.В. Психология / Л.В. Смольникова ; Министерство образования и науки 

Российской Федерации, Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего профессионального образования ТОМСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ И РАДИОЭЛЕКТРОНИКИ (ТУСУР). – Томск : ТУСУР, 2016. – 337 с. : 

ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480964 
4. Социальная психология : учебник для вузов / Г. М. Андреева .— М. : Аспект Пресс, 1999 

.— 373 с .— ISBN 5-7567-0229-6. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

Система электронной поддержки образовательного процесса «Мой университет» 

https://uni.ivanovo.ac.ru  

Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы: 

ЭБС «Университетская библиотека онлайн»  www.biblioclub.ru 

Электронная библиотека ИвГУ  http://lib.ivanovo.ac.ru 

Электронный каталог НБ ИвГУ  http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/ek 
Программное обеспечение: операционная система Microsoft Windows, пакет офисных 

программ Microsoft Office и(или) LibreOffice, интернет-браузер Microsoft Edge и(или) 

Yandex Browser. 

 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории: 

- для проведения занятий лекционного типа с комплектом специализированной учебной 

мебели и техническими средствами обучения, служащими для предоставления учебной 

информации большой аудитории; 

- для проведения занятий семинарского типа, консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации с комплектом специализированной учебной мебели и техническими 

средствами обучения; 

Помещение для самостоятельной работы, оснащенное комплектом специализированной 

учебной мебели, компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в ЭИОС.  

Демонстрационное оборудование и учебно-наглядные пособия для занятий лекционного 

типа, обеспечивающие тематические иллюстрации.  

 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=118130
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446403
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=481763
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=56359
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480964
https://uni.ivanovo.ac.ru/
https://uni.ivanovo.ac.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/ek
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Автор(ы) рабочей программы дисциплины: доцент кафедры социальной работы, 
к.психол.н., доцент Когаловская А.С. 

 
 

 


